
POP – PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO Código 
MA_SM-

10 

Rev 
01 

 

Nome do documento 

INSTALAÇÃO DO AGENTE GLPI 
 
 

 
Manutenção do Suporte de Máquinas - 1 

 

Elaboração Aprovação 

Assinatura Data Assinatura Data 

 
Daniel Hdez 

 

 
28/05/2024 

 
 
 

 

Nome: 
Cargo: 

Daniel Hernandez Arencibia 
Técnico em Tecnologia da Informação 

Nome: 
Cargo: 

Claudio Pontes 
Diretor - DTI 

 

3.0 CONTROLES E REGISTROS 
Identificação Responsável pela coleta Meio e local de armazenamento 

MA_SM-10 – Instalação 
Agente GLPI 

Suporte DTI WIKI 

   

 

4.0 ANEXOS 
Identificação Meio e local de armazenamento 

MA_SM-03 – INSTALAÇÃO DO FUSION INVENTORY WIKI 

  

 

DESINSTALAR O FUSION INVENTORY 

Passo 1: Desinstalar o Fusion Inventory – para desinstalar o Fusion Inventory, revisar o manual MA_SM-03 

 

MA_SM-10 – INSTALAÇÃO DO AGENTE GLPI  

 

Passo 1: Instalar GLPI-Agent-1.9-x64 – Salvo no seguinte endereço: \\172.20.12.12\Suporte\ATIVIDADES ESSENCIAIS\(APPS 

Formatação\Agente GLPI 
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Passo 2: Next 

 

 

Passo 3: Next 
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Passo 4: Next 

 

 

Passo 5: Typical 
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Passo 5: Colocar o seguinte endereço no Remote Targets:  https://central.tceac.tc.br/marketplace/glpiinventory (o Local Target fica 

em branco) e Next 

 

 

Passo 6: Install 

 

 

 

https://central.tceac.tc.br/marketplace/glpiinventory


POP – PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRÃO Código 
MA_SM-

10 

Rev 
01 

 

Nome do documento 

INSTALAÇÃO DO AGENTE GLPI 
 
 

 
Manutenção do Suporte de Máquinas - 5 

 

 

Passo 6: Finish 

 

 

 

Passo 7: Colocar no navegador o seguinte endereço: localhost:62354 e forçar o envio das informações (Force an Inventory) para 

a Central GLPI 


